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MTesi

Toplant1 Tarihi 31.10.2024
Toplant:1 Yeri Yiiksekokulumuz Toplant1 Odas1
Toplant1 Sayis1 2024/8

Giindem

1) Diger etkinlikler kapsaminda gercgeklestirilen “Kiitiiphane Kaynaklarina Erisim Egitimi” etkinliginin
degerlendirilmesi.

2) Birim Kalite Komisyonu 2024/1 toplant1 sayisinda alinan karar geregi, “Bilimsel, Sanatsal, Kiiltiirel
ve Spor Etkinlikleri” kapsaminda gerceklestirilen “Havayollar1 ve Havayolu Pilotlugu Uzerine
Soylesi” etkinliginin degerlendirilmesi.

3) Diger etkinlikler kapsaminda gerceklestirilen “Kan Bagisi Farkindalik Egitimi” etkinliginin
degerlendirilmesi.

4) Birim Kalite Komisyonu 2024/1 toplanti sayisinda alinan karar geregi; Birim Kalite Komisyonu
tarafindan 6grencilerin perspektifinden iyilestirmeye agik alanlarin tespiti ve 6grenci sorunlarinin
dinlenmesi amaciyla 22-23/10/2024 tarihlerinde gergeklestirilen Miidiir-Ogrenci Bulusmasi
etkinliginde, G6grencilerin belirtmis oldugu problem ve Onerileri degerlendirme toplantisinin
degerlendirilmesi.

5) Birim Kalite Komisyonu 2024/1 toplanti sayisinda alinan karar geregi; Birim Kalite Komisyonu
tarafindan 6grencilerin perspektifinden iyilestirmeye acgik alanlarin tespiti ve dgrenci sorunlarinin
dinlenmesi amaciyla 25/10/2024 tarihinde gergeklestirilen “Ggrenci katilimli birim Kkalite
toplantisinda”, ogrencilerin belirtmis oldugu problem ve Onerileri degerlendirme toplantisinin
degerlendirilmesi.

6) Birim dis paydaslarindan (isveren temsilcileri, mezunlar vb.) sistematik olarak (toplanti, anket vb.)
geri bildirim alinmas1 konusunun degerlendirilmesi.

7) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Yiiksekokulumuzun Egitim Kalitesi Caligmalar1 Is
Stirecleri”’nin belirlenmesinin goriisilmesi.

8) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Yiiksekokulumuzun Kalite Calismalar1 Is Siiregleri” nin

belirlenmesinin goriisiilmesi.
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Alman Kararlar

1) Diger etkinlikler kapsaminda yapilmasi planlanan “Kiitiiphane Kaynaklarina Erisim Egitimi” etkinligi
10.10.2024 tarihinde Yiiksekokulumuz dersliklerinde gerceklestirilmistir. Etkinlige katilim saglayan
ogrencilerin, Universitemiz kiitiiphanesinden fiziki ve uzaktan erisim yontemi ile alabilecekleri
hizmetlerin neler oldugunu ve ne sekilde bu hizmetleri kullanabileceklerini 6grenmeleri saglanmistir.
Kiitiiphane hizmetlerinden etkin sekilde yararlanan 6grencilerin kisisel ve akademik gelisimlerine
faydali olacagi degerlendirilmektedir.

2) “Bilimsel, Sanatsal, Kiiltiirel ve Spor Etkinlikleri” kapsaminda EKim ay1 i¢erinde yapilmasi planlanan
“Soylesi” etkinligi 18/10/2024 tarihinde Yiiksekokulumuz konferans salonunda gergeklestirilmistir.
Yiiksekokul 6grencilerimizin sivil havacilik mesleklerinden biri olan pilotaj boliimii hakkinda detayli
bilgi elde etmeleri saglanmistir. Ogrencilerimizin yabanci dilin énemi ve ¢aligma saatleri hakkinda
bilgiler elde etmeleri saglanmistir. Bu meslekte basarili olmanin etkili yontemlerinden birinin hayata
takili kalmamak oldugu vurgulanmistir.

3) Diger etkinlikler kapsaminda yapilmasi planlanan “Kan Bagisi Farkindalik Egitimi” etkinligi
22.10.2024  tarihinde  Yiiksekokulumuz dersliklerinde  gergeklestirilmistir.  Yiiksekokul
Ogrencilerimizin kan yolu ile bulasan hastaliklara kars: farkindaliklarinin artmasi saglanmistir. Ayni
zamanda kan bagisinin 6nemi vurgulanarak, 6grencilerin kan bagisinda bulunmalari i¢in motivasyon
saglanmustir.

4) 22-23/10/2024 tarihlerinde gergeklestirilen Miidiir-Ogrenci Bulugmasi etkinliginde &grencilerin
belirtmis oldugu problem ve Onerilerin degerlendirilmesi kapsaminda yapilan kalite toplantisi
sonucunda hazirlanan rapor Ek-3 de belirtilmistir.

5) 25/10/2024 tarihinde gergeklestirilen “6grenci katilimli birim kalite toplantisin”’da 6grencilerin
belirtmis oldugu problem ve Onerilerin degerlendirilmesi kapsaminda yapilan kalite toplantisi
sonucunda hazirlanan rapor Ek-4 de belirtilmistir.

6) Isveren temsilcilerinden geribildirim alinabilmesi amaciyla “Dis Paydas Goriis Degerlendirme Formu”
olusturulmasina; Mezun Ogrencilerimizden geribildirim alinabilmesi amaciyla “Mezun Goriis
Anketi’nin” olusturulmasina karar verilmistir.

7) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Yiiksekokulumuzun Egitim Kalitesi Calismalar1 Is Siirecleri”

belirlenerek Ek-5 te sunulmustur.

8) Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Yiiksekokulumuzun Kalite Calismalar1 Is Siirecleri”

belirlenerek Ek-6 da sunulmustur.
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EK 3: Miidiir-Ogrenci Bulusmasi Toplanti Raporu

~ DALAMAN ._SI\{_iL HAVACILIK 'YUKSEKOKULU
YUKSEKOKUL MUDURU — OGRENCI GORUSMESI RAPORU

Yiiksekokulumuz Miidiiriic Do¢.Dr.Hasim KAFALI tarafindan 22-23 Ekim 2024 tarihlerinde
Havacilik Yonetimi Boliimii tim siniflarinda 6grenciler ile goriisiilerek Midiirliiglimiizden ve
Rektorliigiimiizden beklentileri soruldu ve fikir alis verisinde bulunuldu. Bu goériismeler neticesinde;

Oncelikle Miidiiriimiiz bu goriismelerin Universitemiz ve Yiiksek Ogretim Kurumunun kalite
caligmalar1 kapsaminda yapildigindan bu konuya Rektorliiglimiiziin verdigi dnemden bahsetti. Havacilik
sektoriiniin her alaninda kalitenin var oldugunu belirtti. Ogrencilerimizle fikir alisverisinin her zaman
var oldugu ancak raporlamadaki a¢igmin da kapatildigindan konusuldu. Yiiksekokul Miidiiriimiiz,
Tiirkiye’de havacilik alanindaki meslek yiiksekokullar1 diizeyinde Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ve
lisans diizeyindeki Havacilik Yonetimi Boliimiiniin nasil adlandirildigi hakkinda bilgi verdi. Daha 6nce
bu alanda birden fazla boliimiin var oldugundan ve bunlarin birlestirilerek tek boliim haline
getirildiginden bahsetti. Bu programlar acilirken temel egitimin okullarda is basinda ise farkli alanlarda
egitim alinmasi planlanmistir dedi.

Ogrencilerimize Rektorliigiimiizden, okulumuzdan ve sektdrden beklenti, talep ve 6neri soruldu.

Bu kapsamda baz1 6grencilerimizin ders programinin yogun oldugu yoniinde elestiriler geldi.

Bu konuda Havacilik Yo6netimi Boliimiiniin sadece havacilik alaninda degil ayn1 zamanda
havacilik sektoriiniin yonetim kademesine de insan giicii yetistirildiginden bahsedildi. Programda ders
sayisinin 3. ve 4. siniflarda azaldig1 soylendi. Miifredat derslerinin her birinin 6grenciye katkilarindan
bahsedildi. Yonetici pozisyonunda ¢aligma imkani bulan dgrencilerimizin havacilik alan1 diginda aldigi
derslerin kendilerine saglayacagi faydalar anlatildi. Ayrica 6grenciler ders programinin haftada 5 glinden
4 giine diistiriilmesi talebinde bulundu. Bu konuda daha 6nce bu tarz calismalar yapildigi ve bos giinlerde
Halk Egitim Ingilizce kurslar1 agildigindan bahsedildi. Ancak kisiye 6zel ders planinin hazirlanmasinin
miimkiin olmadig1 s6ylendi.

Ogrenciler gegmis yillarda oldugu gibi bu yil da Rusca kursunun acilmasini istediklerini
soylediler.

Bu konuda girisimde bulunuldugu ancak tasarruf tedbirleri nedeniyle Halk Egitim Kurslarina
sinirlama getirildigi belirtildi. Bahar doneminde ag¢ilabilmesi i¢in okul olarak elimizden geleni yapiyoruz
denildi.

Calisan 6grencilerimiz devamsizlik ile ilgili beklentilerinden bahsetti.

Bu konuda 14 haftalik bir derste 4 hafta devamsizlik haklarinin oldugu, bunun Universitemiz
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ders gegme kurallar1 geregi var oldugu sdylendi. 14 haftalik bir derse 10 hafta devamsizlik yapan bir
ogrencinin o dersten herhangi bir kazanimda bulunamayacagi tartisma gotiirmez bir gergek olduguna
dikkat ¢ekildi.

Ogrencilerimiz yaz okulu a¢ilmasi ydniinde talepte bulundu.

Yiiksekokul Miidiiriimiiz Yaz Okulunda ders agilabilmesi i¢in belli sayida 6grencinin basvuru
yapmas1 gerektigini cari hizmet bedeli karsilanmadan bunun miimkiin olmadigin1 séyledi. Universitemiz
diger boliimlerinden ve farkli Universitelerden Yaz Okulunda danismanlarimizin ydnlendirmesi ile ders
alabilecekleri konusunda bilgi verildi.

Erasmus Programu ile ilgili bilgi almak isteyen 6grencilerimiz oldu.

Bu konuda Bolim Baskanimiz Dog¢.Dr.Gokdeniz KALKIN’in Erasmus Koordinatorii oldugu
bilgisi verildi. Kendisinden ayrintili bilgi alabilirsiniz denildi. Erasmus kapsaminda yapilan s6zlesmeden
bahsedildi. Basvurular1 Rektorliiglimiizden takip etmeleri gerektigi en az iki G6grencimizin bu
programdan faydalanacagi belirtildi.

Ogrenciler farkl etkinlikler yapilmasii istediklerini belirttiler.

Yiiksekokul Miidiiriimiiz bu kapsamda siklikla kariyer etkinliklerinin yapildigindan bahsetti.
Ayrica planlanmis olan film gdsterimi etkinliginin yapilacagini belirtti. Gegmis yillarda yapilan voleybol
turnuvasindan, bisiklet etkinliginden bahsetti. Bahar doneminde de yiiriiyiis etkinliginin yapilabilecegini
soyledi. Ogrencilerin yapmak istedigi etkinlikler olmasi durumunda ydnetim olarak destekleyeceklerini
belirtti. Yapilan etkinliklere katilimin yiiksek oranda olmasinin etkinliklerin devami i¢in 6nemli oldugu
iizerinde durdu. Ayrica Dalaman ilgesi ve cevre ilgelerde de farkli kuliiplerin varligindan bahsetti.
Yiiksekokulumuzda da kuliip calismasi yapilabilecegini bu konuyu degerlendirelim dedi. Bir
ogrencimizin Eskisehir’de bulunan Hava Miizesi’ne gitme talebinin 6grenciler tarafindan organize
edilebilecegi bu durumda Miidiiriimiiz kendisinin de bu etkinlige katilabilecegini soyledi.

Yiiksekokul Miidiiriimiiz 6grencilere sektorle aralarinda daima bir koprii olmaya gayret
gosterdigini bu konuda sektdrden beklentilerinin neler oldugunu sordu.

Bu konuda 6grenciler sezonluk calistirildiklarini kadro alamadiklarindan bahsettiler. Firmalarin
cok fazla isi az sayida calisanla ¢cozmeye calistiklarini sdylediler. Yiiksekokul Miidiiriimiiz kadro
konusunda Dalamanla sinirli kalmamalarini farkli istasyonlarda da ¢alismayi diistinmeleri gerektiginden
bahsetti. Diger konuda hemen hemen biitiin sektorlerdeki genel sorun oldugunu sdyledi. Sektorde
bulunan taninmis firmalarin sezonluk yada stajer olarak calisacak ogrencilerimize Yiiksekokulumuz
dersliklerinde egitim verme imkani sunuldugunu soyledi. Sektor yetkilileriyle konustugunda

ogrencilerimizin yer hizmetleri disindaki farkli havacilik alanlarinda da deneyim kazanmalar igin
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rotasyon talebinde bulundugundan bahsetti. Sizi sektorde iist seviyelerde gormek istiyoruz. Bunun igin
hep birlikte ¢alisalim dedi.

Ogrencilerimize son olarak okulumuz ile ilgili talep ve beklentilerinin neler oldugu soruldu.

Baz1 6grencilerimiz yemeklerin porsiyonlarinin kii¢iik oldugundan pahali ve koétii oldugundan
s0z etti. Bu konuda firmaya gerekli uyarilarin yapilacagi devam etmesi durumunda tutanak tutularak
Rektorliige bildirilecegi bilgisi verildi.

Tuvaletlerde pecete olmadigini sdyleyen 6grencilerimize bunun Rektorliigiin tiim birimlerinde
uygulandig1r ve pecete bulunmadig bilgisi verildi. Ekonomik olarak biitcenin yetersiz oldugundan
bahsedildi.

Araci olan Ogrencilerimiz okul bahgesine araglarinin alinmadigini sdylediler. Arag etiketi
almalar1 gerektigini bu konuda bagvuru yapmalar1 ve pul {icretini yatirmalart durumundan kendilerine
yardimc1 olunacag bilgisi verildi.

Dalaman’da KYK Yurdu taleplerini dile getiren 6grencilerimize bu konuda Ortaca — Dalaman
arasinda yapilmasi planlanan yurttan bahsedildi.

Kiitiiphane istediklerini belirten 6grencilerimize Rektorliiglimiize taleplerinin 1iletilecegi
soylendi. Simdilik Elektronik Kiitiiphaneden yararlanabilecekleri belirtildi.

Kantin kisminda bulunan oturma yerlerinin yetersiz oldugunu sdyleyen Ogrencilerimize bu
konuda oturma alanlarinin artirilmasi yoniinde girisimlerimiz oldugu bilgisi verildi. Ogrencilerimiz
Yiiksekokul bina igerisine de oturma alani talebinde bulundular. Ayrica bina igerisine kahve makinesi
koyulmasi konusunda 6neride bulundular.

Yiiksekokulumuzun sosyal medya hesaplarini daha aktif kullanmasini isteyen 6grencilerimize
bu konunun 6zellikle tizerinde durulacagi belirtildi.

Yiiksekokul Miidiiriimiiz 6grencilerimize bir sorun yada istekleri olmasi durumunda tiim
birimlerimizle daima elimizden gelen yardimi yapacagimizi belirterek tesekkiir etti ve goriismeyi

sonlandirdi.

Zerrin SAHBUDAK Dog¢.Dr. Hasim KAFALI
Raportor Yiiksekokul Miidiirii
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EK 4: Ogrenci Katiimh Birim Kalite Toplant1 Raporu

N . DALAMAN SIVi_L HAVACILIK YUKSEKOKULU
OGRENCI KATILIMLI BIRIM KALITE KOMISYONU TOPLANTI RAPORU (25.10.2024)

Yiiksekokul Miidiiriimiiz Do¢.Dr. Hasim KAFALI baskanliginda toplanan 6grenci katiliml
Birim Kalite Komisyonu degerlendirme toplantisinda dgrencilere soz verildi. Ogrencilerin beklenti ve
onerileri dinlendi.

Asagida fikirlerini beyan eden 6grencilerimiz dncelikli olarak sosyal paylasim sitelerinden olan
Instagram hakkinda goriislerini belirttiler. Bu konuda 6grencilerimizden;

Firat OZEN, sosyal medya ydnetimi i¢in arkadaslar arasinda ekip kuruldugunu, ekibin ¢aligmasi
icin destek beklendigini belirtmistir.

Derya ACAR, ekibin alt siniftan olusturulmasi halinde 4 y1l boyunca fayda saglayabilecegini ve
Instagram hesabinin aktif kullanilmasini, igerik hazirlama ve yonetimi, tanitim ve reklam i¢in faydali
olacaginmi ifade etmistir. Ayrica Web sayfasindaki duyurular ve etkinliklerin Instagram hesabinda da
paylasilmasini, okulun ne kadar keyifli oldugunun sosyal medyaya aktarilmasi gerektigini belirtmistir.

Durdane Sude KORKMAZ, Instagram hesabinda reels videolarinin hazirlanmasini 6nermistir.

Yagmur Zeynep OZTUNAR: Instagram sayfasinda okul ve sektor ile ilgili videolar olmals, ayrica
Instagram sayfasinda cekiligler yapilarak etkilesimi arttirmak gerektigini belirtmistir.

Giiliistan KILIC: Model ugak yapimi sonrasi goriintiilerin ¢ekilip ilgili sayfalarda paylagilmasini
onermistir. Ayrica model ugak takimi olusturulabilecegini dile getirmistir.

Beyzanur CENGIZ: Burasimnin resmi bir okul oldugunu, ciddiyetten uzak paylagimlarin olmamasi
gerektigini, paylasimlarda denge kurulmasini gerektigini dile getirmistir.

S6z konusu talepler sonucunda;

Dog.Dr. Gékdeniz KALKIN, bu konuda Ogr.Gor. Dilek CAN ile kayit haftasinda video cekimi
yapabileceklerini dile getirmis, ayrica daha 6nce 6grencilerin ¢ekmis oldugu videolarin okulumuzun
Instagram hesabindan paylasildigini belirtmistir.

Yiiksekokul Miidiirii Do¢.Dr. Hasim KAFALI, 6grencilerimizin fikirlerinin degerli oldugunu,
bu konuda gerekli ¢aligmalarin yapilabilecegini, hazirlanan igeriklerin Instagram’da paylasilabilecegini
belirtmistir.

Ogrencilerimizden gelen etkinlik konularinda asagida belirtilen goriislerini dile getirmislerdir.
Bu konuda 6grencilerimizden;

Sadiye YAKAN: Okul i¢i eglenceli etkinliklerin yapilmasini, Kullip tarzi c¢abalara

girilebilecegini Onermistir. Ayrica Yiksekokulumuz konferans salonunda tiyatro prova ve daha


https://www.google.com/search?sca_esv=a30db985f4ecea9c&sxsrf=ADLYWIIl7iNQZ9PttmC_7D_GxdP-5mG2Dg:1732881321386&q=instagram&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjxkuX8vYGKAxU3SfEDHWfeMn0QkeECKAB6BAgMEAE
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sonrasinda ¢alismasi yapilmasi i¢in izin istediklerini ifade etmistir.

Durdane Sude KORKMAZ: Konferans salonunda tiyatro etkinligi diizenlenebilecegini
belirtmistir.

Derya ACAR, 3-4-5 Mayis 2025 tarihlerinde gerceklesecek olan IFTE fuarina katilim saglamak
icin sektdrden sponsor bulunmasini, fuar standi agilmasini talep etmis ve okul tanitimi i¢in ¢ok faydali
olabilecegini belirtmistir.

Semanur SIRMALI: Universitemiz merkez yerleskesi ile entegrasyon saglanmas1 agisindan il ve
ilce merkezindeki etkinliklere katilim saglanmasi konusunda Yiiksekokul tarafindan ulagim, organize
etme vb. desteklerin ayarlanmasini talep etmistir.

S6z konusu talepler sonucunda;

Yiiksekokul Miidiirii Do¢.Dr. Hasim KAFALI, 6grencilerimizin tiyatro ¢alismasti i¢in sinif tahsis
edilebilecegini; prova ve gosterinin konferans salonunda yapilabilecegini ayrica; merkez kampiiste
yapilan etkinlikler i¢in Rektorliik tarafindan arag tahsis edilmesi konusunda goriismeler yapacagini
belirtmistir.

Ogrencilerin yemekhane ve kantin konusundaki goriislerini belirttiler. Bu konuda
ogrencilerimizden,;

Nursena YILDIZ: Yiiksekokul yemekhanesindeki yemeklerin miktar ve kalitesinin diisiik,
fiyatinin fazla oldugunu ifade etmistir.

Berra AKDOGAN: Kampiis icerisinde bulunan kantinin fiziki kosullarinin yetersiz oldugunu ve
tyilestirilmesi gerektigini belirterek, iistii kapali alanin yetersiz olduguna vurgu yapmaistir.

Sudenur YUKSEL: Kampiisiimiizdeki bank sayisinin yetersiz oldugu ve ayakta kaldiklarmi
belirterek; kampiisiimiiz icerisine Uistli kapali oturma alani yapilmasini talep etmistir.

Derya ACAR: 3. siniflarin oradaki balkona oturma grubu koyulmasini 6nermistir.

S6z konusu talepler sonucunda;

Yiiksekokul Miidiirii Dog¢.Dr. Hasim KAFALI, 6grenci yemekhanesine iliskin firmanin
uyarilacagini, sorunun devam etmesi halinde tutanak tutularak Rektorliige bildirilecegini belirtmistir.
Oturma alan1 olarak 2024 yil1 sonuna kadar 1 (bir) adet, 2025 y1l1 sonuna kadar 1 (bir) adet olmak tizere
toplam 2 (adet) kamelyanin Rektorliikten gelecegini; bank konusunda ise tekrardan Dalaman Belediyesi
ile goriisiilecegini belirtmistir.

Dog¢.Dr. Gokdeniz KALKIN: Bu talebe istinaden 1. kattaki asansor karsisindaki bosluga oturma
diizeni kurulabilecegini belirtmistir.

Bunlarin disinda 6grencilerimizden bazi talepler gelmistir. Bu konuda 6grencilerimizden;
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Derya ACAR: DCS (Departure Control System) kurulmasini 6nermistir.

S6z konusu talepler sonucunda;

Ogr.Gér. Dilek CAN, S6z konusu bu yazilimlari (DCS) sistemsel olarak okul versiyonlarinim
bulunamayacaginin bilgisini vermistir.

Arife SIMSEK: Okul ¢ikis1 ve 6gle aras saatleri icin otogardan gelen araglarin dolu olmasindan
kaynakli ulasim sorunu yasadiklarmi dile getirmistir. Ogrencilere dzel arag¢ seferleri diizenlenmesi
gerektigi onerisinde bulunmustur.

Yiiksekokul Miidiirii Do¢.Dr. Hasim KAFALI, bu konuda daha 6nce goriismeler yapildigi ancak
sonug alinamadigini, tekrardan goriisme yapilacagini belirttir.

Firat OZEN: Ogrencilerden olusan ¢dziim komisyonu ve dgrenci kalite komisyonu kurulabilir
mi sorusunu yoneltmistir.

Yiiksekokul Miidiirii Dog¢.Dr. Hagim KAFALI bu konuda 6grencilerimle toplantilar yapildigini,
bundan sonra sistematik bir sekilde toplantilarin devam edecegini belirtti.

Durdane Sude KORKMAZ: Okula gelme amacinin gelistirilmesi gerektigini, 6grencileri boliime
cekecek kitap ve dergiler alinmasini 6nermistir.

Nelin HATIPOGLU: Kitaplarin kaybolma riskini azaltmak adina ¢dziim nerisinde bulunmus,
Yerleske i¢indeki yolun diizenlenmesi talep etmistir.

Yiiksekokul Miidiirii Do¢.Dr. Hasim KAFALI, kitaplik konusunda salon tahsis edilecegini
belirterek, Yiiksekokulumuza Native Speaker getirilerek Ogrencilerimizin yabanci dil konusma
becerilerinin arttirilacagini belirtmistir.

Toplanti, Kalite Komisyon Uyelerinin ve dgrencilerin karsilikli iyi dilekleriyle sona ermistir.
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